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OM000H XAPHJUJAAHbl TA3PbIH
MPrbiH TyniAAJi

qhhi ir^capbiH Q^eflep
ynaaH0aaTap xot

MaHapbiH MeHexMeHTWMH TorTonqooHbi 
MNS ISO 9001:2016 CTaHflapT h3btpyyji3x 

xaMpax xypaa, a>KnbiH TeneBnereer OaTnax Tyxaw

1. ”MaHapbiH MeHe>KMeHTHMH TorrojiqooHbi “MNS ISO 9001:2016 CTaHflapT”, 
“MaHapbiH MeHe>KMeHTKWH TorTonpoo MNS ISO 9001:2016 CTaH/japTbir opoH HyiruwH 
3acar 3axupraaHfl xspsrnsx apra 3ymh 3aaBap ISO 18091:2020 CTaH,qapT”-bir 
OawryyjinarbiH TepniiH yflMpflnarbiH y^n a>KnnnaraaHfl HSBTpYY^sxaap xaMpax xypssr 
Torroocyraw.

2. fl93px CTaHflapTyyflbir 2023 OHfl hsbtpyyjisx a>KnnnaraaHbi TeneBnereer 
xaBcpanTaap 6aTancyraM.

3. fl3spx CTaHflapTyyflbir hsbtpyytisx a>xribiH abi_i, yp flYHr Tyxaii 6yP TaHwni4yyn>K 
a>Knnnaxbir HnwcnannwH Ommmmh xapkinpaaHbi ra3pbiH flaprbiH 2023 ohn A/04 flyraap 
TyLuaanaap OauryyjiarflcaH A>KribiH xacar (M.MeHx6aap)-T flaanracyrau.

flAPrblH AT1BAH YYPri/ll/ll" 
typ opjioh rYi/iqoTrorM CAI/IXAHBAflP
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HkiucnanMMH Smmhmh xapunqaaHbi ra3pbiH 
aaprbiH 2023 OHbi ^t^qyraap capbmCUi -Hbi 
eftpuMH flyraap TyujaanbiH xaBcpariT

MAHAPblH MEHEXMEHTMI/IH TOrTOJlLIOO H3BTPYYJ13X AX JI bl H HAPMI/IBMI/IJICAH TQJieBJieree

fl/ 
fl

_q i—1- 05
5-05 cT

6 3

HapwMB^uncaH TeneBneree

Xnwrflax axnyyfl
Yypar/opojiqoo

BapuMTxyyacaH 
M3A33J13n

6

3axnanarM SanryynnarbiH 
ryidqaTrax axnn

7

Tapq

8

Xyraqaa

9

IMS 3axwanarM

1 2 3 4 5

TQJieBJieX ( PLAN ) YE UJAT

2 7.3

ISO 9000:2015, ISO 
9001:2015 MaHapbiH 
MeHeXMeHTHMH 
Torronqoo, ISO 
19011:2020 Ay/juT xmx 
3aaBapHnnraa 
CTaHflapTbir xyflanaaH 
aBax, an6aH xaarMflafl 
xyprax

3eBJiex Xapnyqax CTaHflapTyyflbir yHLunx 
cyflnax 02/11/2023

3 5.3
MaHapbiH MeHexMeHTMWH 
Torronqoo HaBTpyynax 
axnbiH xacryyfl tomhjiox

3©Bnex Xapuyqax 1.3axnpaM>K/
Tywaan

3axnpaM>K/TyLuaari rapraw 
a>KnbiH xacarr TaHnnqyynax 02/11/2023

4 Eyrfl

MaHapblH MeHeXMeHTMMH 
Torronqoo HaBTpyynax 
TQCnWMH H33J1T XUUX- 
YflMpaax anSaH 
TyLuaanTHyyflbir 
xaMpyyncaH

Xapnyqax Oponqox 1.H33I1TWMH 
xeTenOep

BanryynnaryyflbiH yanpaax 
a>KMnTHyyflafl cypranTbir 
ypbflMunaH 3apnax, npq 
6ypflYyji3x, cypranT 3OxnoH 
Ganryynax Hexqeneep 
xaHrax

CyprariTbiH 6YPTran 02/11/2023

5 Byrfl BaAryynnarbiH hunt 
a>KwnTHyyflafl Xapnyqax Oponqox

1. CyprariTbiH
X6Ten6ep

BanryynnarbiH hhmt 
a>KMnTHyyaafl cypranTbir 
ypbflHnnaH 3apnax, npq

CyprariTbiH SypTran 02/17/2023



CTaHflapTbiH Maanar 
onnronT onrox cypranT

2. CypranTbiH 
MaTepnan

SypflYY^sx. cypranT 3OxnoH
Sanryynax Hexqeneep 
xaHrax

6 Byrfl

ISO
9001:2015 CTaHflapTbiH 
flaryy 3epyyrniiH 
tnnHxnnraa GAP xhmx

Xapnyqax Oponqox

1.3epyyrnnH 
LunHxnnraa 
xnnx a>xnbiH 
TeneBneree

2.3epYYrniiH 
innHxnnraaHnn 
wan rax xyyaac

SapnMT Snnnr, axnbiH 
opnnH, y^n axnnnaraar 
flanrapsHryn TaHnnqyynax, 
Maaaannaap xaHrax, 
innHxnnraa xnnx 6ohomx 
Hexqnnnr onrox, 
inaapanaraTan Snnnr 
6apnMTyyflbir SanaH 
Sannrax

02/17/2023

7 Byrfl

ISO 9001:2015,
IS018091:2020
CTaHflapTbiH .qaryy 
3epyyrnwH 
innHxnnraaHnn TannaH
TaHnnqyynax

Xapnyqax Oponqox
1.3epYYrnnH 
innHxnnraaHnn 
TannaH

3epYYrnnH mnHxnnraaHnn 
TannaH 03/03/2023

8 4.1-
4.3

EanryynnarbiH TeneB 
Sananbir onnrox raaaaa, 
flOTOOfl OpHHbl 
ujwHxnnraa,
SaiiryynnarbiH coHnpxorn 
TanyyflbiH xaparqaa, 
Luaapflnarbir Toaopxonn 
OX LLIHH>KHnr33 XUIZX 
TaHnnqyynax, apra 3ynH 
36Bneree erex

Xapnyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeien6ep

2. CypranTbiH 
MaTepnan

3eBnex Sarniir Maaaannaap 
xaHrax, inaapanaraTan 
6apnMT SnHrYYA^r 
TaHnnqyynax,
3eBnex 6arran xon6oraoH 
xaMTapn axnnnax, 
Maaaanan connnqox rpynn 
YYcrax
3eBnex 6arnnr cypranT, 
Maaaanan 3oxnoH 6anryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
SypaYWiax

SWOT innHxnnraa 
PESTLE LLinHxnnraa 
CoHnpxorM Tanyya, 
TaaraapnnH xaparqaa 
Luaapanarbir ToaopxonncoH 
innHxnnraa
XaparnarnnnH caTran 
xaHaMxnnH cyaanraa, 
aYrHanT

03/10/2023

9 4.4
'-IMT-Hbi yiin nBqbir 
Toaopxonnox, 
innHxnnraa xnnx

Xapnyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeTenSep

2. CypranTbiH 
MaTepnan

3eBnex 6arnnr ynn RBqbiH 
Tanaapx Maaaannaap 
xaHrax, inaapanaraTan 
6apnMT SnMrYYA^1" 
TaHnnqyynax,

Ynn SBqbiH aHrnnan, 
xarcaanT
Ynn nBqbiH 3yparnan,
Tann6apbiH xaMT
Ynn HBqyyabir 6anryynnarbiH 
Maanarran xon6ox
Act ManxnnH mnHxnnraa

03/24/2023



10 4.4
MMT-Hbl YMJl ABLlbir 
anxaMbir 3yparnax, 
rapnnnraaxYYnax

Xapnyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeTen6ep

2. CypranTbiH 
MaTepnan

3eBnex Garnnr Ma/jaonnaap 
xaHrax, LuaapflnaraTan 
6apnMT bnHrYYflu^r 
TaHnnqyynax,
3eBnex 6arnnr cypranT, 
Maflaanan 3oxnoH Ganryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6YPflYYJiax

Ynn nsqyyflbiH HanracaH 
rapbiH aBnara
Ynn HBqyyflbiH rapnnnraa

04/7/2023

11 5.1-
5.3

MMT-Hfl MaHnannnbiH
YYP3rxapnyqnara 
cypranT

Xapnyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeTen6ep

2. CypranTbiH 
MaTepnan

3eBnex 6arnnr cypranT 
3OxnoH 6anryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6YPflYYn3X

CypranTbiH 6ypTran 04/14/2023

12 OxnannnH TannaH erex Xapnyqax Oponqox TannaHTan TaHnnqax, 
6aTanraaxyynax OxnannnH TannaH 04/14/2023

13 5.1-
5.3

MaHapbiH 6o,qjioro, 
30pi/IJlT TOflOpXOMnOX, 
TaHnnqyynax

Xapnyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeTenOep
2. CypranTbiH 
MaTepnan

3eBnex 6arnnr Maflaannaap 
xaHrax, ujaap^naraTan 
6apnMT 6nMrYYflnwr 
TaHnnqyynax,
3eBnex 6arnnr cypranT, 
MBflaanan 3OxnoH 6anryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6YPAYYJ13X

MaHapbiH 6oflnoro, 3opnnTyyfl
MaHapbiH 3opnnT xaparxyYnax 
TeneBneree
MaHapbiH 6o,qnoro 
TaHnnqyyncaH Tyxaii 
6apnMTxyyncaH 6ypTran

04/21/2023

14 6.1

MMT-ha TynrapH 
6on3OLuryn apcaan 6a 
6onOMX TOflOpXOMJlOX, 
TeneBJierrr xnnx, 
TaHnnqyynax

Xapuyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeTenOep

2. CypranTbiH 
MaTepnan

3eBnex 6arnnr Maflaannaap 
xaHrax, LiiaapflnaraTan 
6apnMT 6nMrYYflnnr 
TaHnnqyynax,
3eBnex 6arnnr cypranT, 
Maaaanan 3oxnoH 6anryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6YPAYYJ13X

ToflopxonncoH apcflnyYfl
Opcflan, 6onoMxnnH 
TeneBneree
OepnnenTnnH MeHexMeHTnnH 
xypaM

04/28/2023

15 7.1 MMT-Hfl uiaapflnaraTan 5 
Heeqnnr TOflopxonnox Xapuyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeTen6ep

2. CypranTbiH 
MaTepnan

3eBnex Garnnr Maflaannaap 
xaHrax, inaapanaraTan 
6apnMT 6nnrYYannr 
TaHnnqyynax,
3eBnex 6arnnr cypranT, 
MBflaanan 3OxnoH 6anryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6YPflYY^3X

HeeqnnH 6ypTran, cyaanraa 
LUnHa axnnTHbir MnrnYYnax 
xeTen6ep
XaMxnx xaparcnniiH 6YPTran 
AxnnTHbi caTran xaHaMxnnH 
cyflanraa, ay™3™-
AxnbiH opHHbi yHanraa,

05/05/2023



5C xaparxyynax xeTenSep 
raprax, xaparxyynax

16 7.2-
7.5

BanryynnarbiH MaaaMx, 
MSflaannuMH ypcraribir 
Toflopxonnox

Xapnyqax Oponqox

1. CyprariTbiH 
xeTenSep

2. CyprariTbiH 
MaTepnan

3eBnex 6arnnr Maaaannaap 
xaHrax, uraapflnaraTan 
6apnMT 6nHryyflnnr 
TaHnnqyynax,
MaflaMxnnH yHsnraa xnnx, 
uranranT aBax Hexqennnr 
6ypflyyn3x
3eBnex Sarnnr cypranT, 
MSflaanan 3OxnoH 6anryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6ypAyyn3x

Yp MaflBapbiH MaTpnq
Yp HaflBapbiH yHanraa 
CypranT, xerxnniiH xypaM, 
CypranTbiH HarflcaH 
SYPTrannnH Manrr
BapnMT 6nnnr, 6YPTran
XRHanTbiH xypaM, xon6orflox
Manny ya
BapnMT GnnrnnH HarflcaH
SypTran
raaaafl, aotooa MaaaannnnH 
ypcran TOflopxonncoH 6apnMT 
6nnnr, xon6oraox ManrryyA

05/12/2023

17 4-7

MMT-Hbi 4-7-p 6ynrkiMH
XypaSHfl XnnCBH 
axnyyflbir TaHnnqyynax, 
Mannar onnronT onrox, 
xapaDKyynax apra 3ywH 
3eBJieree erex cypranT

Xapnyqax Oponqox

1. CyprariTbiH 
xeTen6ep

2. CyprariTbiH 
MaTepnan

3eBnex Garnnr cypranT 
3oxnoH Ganryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6ypAyyn3x

05/19/2023

18 fiBLibiH TawnaH erex Xapnyqax Oponqox fiBqbiH TannaH 05/19/2023

XMl/IX (DO) YE LLJAT

19 8.1-
8.3

BanryynnarbiH 
xaparnarnTan xapnnqax 
cyBryyflbir uranrax 
cawxpyynax

Xapnyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeTenSep

2. CypranTbiH 
MaTepnan

3eBnex 6arnnr Ma^aannaap 
xaHrax, uraapanaraTan 
6apnMT 6nMryyAnnr 
TaHnnqyynax, 
XaparnarMTan xapnnqax 
cyBryyabir uranrax 
canxpyynaxaa xaMTpaH 
axnnnax
3eBnex 6arnnr cypranT, 
M3A33nan 3OxnoH Sanryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6ypAyyn3x

CanT, yTac, couinan 
xanryyabiH Ma/jaannnnr
Luanrax, i±inH3MnYY^caH 6anx 
YTaC, M3T aBT0M3T 
xapnynarMTan 6oncoH 6anx 
XaparnarnnnH caHan 
xycanTnnr xynaaH aBax QR 
HaBTpYYJicaH 6anx

05/26/2023



20 8.4,
8.7

TaflHbi xaHraH 
HnnnyYJisr^nnH 
cyaanraar HarrraH 
raprax, rapaaHnn 
SYPTran, xsHanTbir 
canxpyynax

Xapnyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeTenSep

2. CypranTbiH 
MaTepnan

3eBnex oarnnr Maaaannaap 
xaHrax, uaapanaraTan 
6apnMT SnHrYYflutlr 
TaHnnqyynax,
TapaaHnn 6YPTran, xsHanTbir 
canxpyynaxaa xaMTpaH 
axnnnax
3eBnex 6arniir cypranT, 
MBflaanan 3OxnoH 6anryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6YPAYYJ13X

TapaaHnn 6YPTran, XAHanTbiH 
xyyacyya
TaflHbi HnnnyYJiarHTan 
axnnnax xypaM

06/02/2023

21 8.1-
8.6

BanryynnarbiH Ynn 
axnnnaraaHbi rapbiH 
aBnara SanTrax

Xapnyqax Oponqox

3eBnex 6arnnr Maaaannaap 
xaHrax, LuaapanaraTan 
6apnMT SnHrYYAHwr 
TaHnnqyynax,
TapbiH aBnara
6onoBcpyynaxaa xaMTapn 
axnnnax
3eBnex Sarnnr cypranT, 
Ma/jaanan 3OxnoH 6anryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6YPAYYJ13X

MMT-Hbi rapbiH aBnara 06/09/2023

WAJ1TAX ( CHECK ) YE WAT

22 9.2 floToofl ayflMT 6amrax 
cypranT 12 eaep/ Xapnyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeTen6ep

2. CypranTbiH 
MaTepnan

floTooa ayanTbiH 
cypranTaHfl cyyx 
axnnTHyyflbir Toflopxon 
6onrox, cypranTaHa 
xaMparaax Hexqeneep 
xaHrax,
3eBnex Garnnr cypranT, 
Maflaanan 3oxnoH 6anryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6YPflYYn3X

floTOoa ayanT xnnx xypaM, 
xeTenSep
floTooa ayanTopbiH 
cepTnc^nxaT

06/16/2023

23

HMT-Hbi 8-10-p 6ynrnnH 
xypasHfl xnncaH 
axnyyflbir TaHnnqyynax, 
MBflnar onnronT onrox, 
xapar>KYYn3X aPra 3Y^h 
36Bneree erex cypranT

Xapnyqax Oponqox

1. CypranTbiH 
xeTen6ep

2. CypranTbiH 
MaTepnan

3eBnex 6arnnr cypranT 
3OxnoH Sanryynax 
Hexqeneep xaHrax, npqnnr 
6YPaYYn3X

06/16/2023



24 9.2 *-IMT-Hbi floToofl ayflm 
xniix Oponqox Xapnyqax

1 .flOTOOfl 
ayflMTblH 
xeTen6ep
2. flOTOOfl 
ayflKTblH 
TeneBneree
3. flOTOOfl 
ayflUTbiH 
TawnaH

MMT-Hbi CTaHflapiaap 
flOTOOfl ayflm xmm>k, yp flyHr 
Harrrax TatinaH raprax, 
HaajiT, xaanTbiH xypan 
3Oxhoh 6aiiryynax 
Hexqeneep xaHrax, 
T3Mfl3rn3n xeiriex, kipq 
6ypAyyn3x

floToofl ayflMTbiH TeneBneree 
flOTOOfl ayflMTbiH wan rax 
xyyflac
AxnrnanTbiH xyyflac
HaanT, xaanTbiH xypnbiH 
upquuH 6ypTran 
flOTOOfl ayflWTbiH TaiinaH
Yn Toxupon 6ypTr3C3H xyyflac

06/23/2023

CAl/IXPyyflAX / ACT

25 9.3-
10.3

yflnp,qnarbiH ayH 
ujMHxnnraa xhmx

Opomiox Xapnyqax

1. yflUJ-HMii 
xypnbiH 
xeTeri6ep
2. yflLU-Hnii 
xypnbiH 
npoTOKon
3. CaM>KpyynanT 
bIH axnbiH 
TeneBJiereeHuw
Tecen
4. Xypnaac 
rapcaH 
LUMMflBapMMH 
flaryy flaprbiH 
Tywaan

YfiLLl xypanfl oponqox 
yflupflax axunTHyyflbir 
Toflopxotinox, xypan 3Oxuoh 
Sanryynax Hexqeneep 
xaHrax, TSMflarnan xeTnex, 
npq eypflyynax

1. yflUJ-HMW xypnbiH 
xeTen6ep 2. yflLU-
hum xypnbiH 
npoTOKon

3. Caw>KpyynanTbiH a>xnbiH 
TeneBnereeHMM Tecen
4. Xypnaac rapcaH 
LUMMflBspwMH flaryy flaprbiH 
Tyniaan

06/30/2023

26 TecnniiH xaarrr Oponqox Xapuyqax

1. HpquMH 
OypTran
2. XaanTbiH 
TaMnaH

Teenmmh xaanTbiH xypnbir 
3Oxmoh 6awryynax, TecnwMH 
yp flyH TaHunqyynax 
MaTepnan 6anflax, MpqHtir 
6ypflyyn3x

MpquiiH SypTran
TecnuiMH xaanTbiH TaunaH 06/30/2023

27 3L4CHI4H TAI4J1AH rAPTAX, 
XYjiaofirsH erex Xapwyqax Oponqox SqcviMH TaiinaH 06/30/2023


